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La comunicazione efficace medico paziente:
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La comunicazione ecologica.
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PREMESSA

Il corso intende contribuire al miglioramento delle capacita di dialogo con sé stessi e gli altri, anche in un
contesto che presenta criticita dal punto di vista emotivo.

OBIETTIVI DIDATTICI

L’obiettivo & quello di permettere ai corsisti di acquisire migliore consapevolezza del proprio stile di
comunicazione, soprattutto quando la situazione &€ emotivamente impegnativa.

METODOLOGIA

Formazione interattiva (Relazioni a tema e piccoli gruppi esperenziali)

PROGRAMMA 25/11/2024

14:30 — 15:00 Introduzione

15:00 — 15:30 “La comunicazione ecologica”

15:30 — 17:30 Comunicare le nostre emozioni

17:30 — 18:30 La comunicazione: un tempo per curare e prendersi cura.

PROGRAMMA 26/11/2024

14:30 — 15:00 Sappiamo ascoltare?

15:00 — 16:00 L’ascolto e 1’attenzione. Le barriere dell’ascolto.

16:00 — 18:00 Gruppi esperenziali con conduttore.

18:00 — 18:30 Condividiamo insieme “come mi sono sentito, che cosa ha imparato?”

PROGRAMMA 03/12/2024

14:30 — 15:00 Come Stiamo?

15:00 — 16:00 Prendere la parola. Parlare in prima persona. “Cosa agevola e cosa ostacola”.
16:00 — 18:00 Gruppi esperenziali con conduttore

18:00 — 18:30 Condividiamo insieme “come mi sono sentito, che cosa ha imparato?”

DOCENTI

Nicola Donti
Roberto Marchetti
Antonella Lucantoni
Deanna Armellini
Valeria Matteucci
Andrea Spezziali

DESTINATARI

Tutte le professioni. Cittadini che intendano affinare le proprie competenze comunicative.
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RESPONSABILE/COMITATO SCIENTIFICO DEL CORSO
Manuel Monti, Dirigente Medico Responsabile PS/118 Alto Chiascio
CENTRO UNICO DI FORMAZIONE REGIONALE

Coordinamento didattico

Maria Grazia Carnio,
Referente per il Centro Unico Formazione regionale USL Umbria 1, mariagrazia.carnio@uslumbrial.it

Segreteria didattica/Tutor d’aula

Elisa Ceciarini
Referente per il Centro Unico Formazione regionale USL Umbria 1, elisa.ceciarini@uslumbrial.it
3482887280

Segreteria Amministrativa

Olga Dozzini, olga.dozzini@uslumbrial

OBIETTIVO ECM NAZIONALE/REGIONALE
n. 7. La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed il consenso informato

Codice evento n. 13859-83

1l corso fornira m. 12 crediti ECM al personale medico-sanitario che, oltre al requisito di presenza (90%),
superera le prove pratiche in itinere.

I crediti riconosciuti potranno essere consultati nel portfolio corsi di ciascun partecipante accedendo all’area
riservata presente nell’ AREA UTENTI del sito www.villaumbra.it

ISCRIZIONI

L’iscrizione al corso dovra essere formalizzata al seguente link:

https://akademy.villaumbra.it/scheda-corso/10113

L’iscrizione dovra avvenire entro il 21 NOVEMBRE 2024,

L’evento e destinato a 25 professionisti socio-sanitari.
ATTESTAZIONE DELLA PARTECIPAZIONE

NON VERRANNO RILASCIATI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE

e ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, la partecipazione al corso puo essere
autocertificata

e la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potra essere effettuata ai sensi del DPR
445/2000
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